
Általános Szerződési Feltételek

A jelen általános szerződési  feltételek  (a  továbbiakban:  „ÁSZF”)  Kovács  Beáta 
egyéni vállalkozó (a továbbiakban: „Szolgáltató”) által a https://beakovacs.com 
honlapon  keresztül  nyújtott  fotótúrák  fotózási  szempontú  szakmai  vezetése, 
dokumentarista fotózási workshop szervezése, valamint az azokhoz kapcsolódó 
tanácsadás  és  szervezési  segítségnyújtás  (a  továbbiakban:  „Szolgáltatás”) 
igénybevételének feltételeit szabályozza.

1. A Szolgáltatás nyújtója

Név: Kovács Beáta egyéni vállalkozó
Székhely: 1138 Budapest 13 ker. Gyöngyösi utca 6. 1 em. 22 ajtó
Levelezési cím: 1138 Budapest 13 ker. Gyöngyösi utca  6. 1 em. 22 ajtó
Adószám: 60900999-1-41
Statisztikai számjele: 60900999-9622-231-01
Email cím: ormenyfototura@gmail.com
Telefonszám: +36 20 5328314

2. Szolgáltatás leírása

A Szolgáltató által nyújtott fotózási szolgáltatás célja, hogy a jereváni székhelyű 
Seven Springs Tour utazási iroda által szervezett utazáson résztvevő személyek (a 
továbbiakban:  Utazók),  mint  szolgáltatást  igénybe  vevők  (a  továbbiakban: 
Résztvevő)  részére  Örményországban  dokumentarista  fotó-workshop 
szervezzen.  A  szolgáltatás  kiterjed  a  dokumentarista  fotózás  alapjainak 
megismertetésére,  a fotózási  ismeretek bővítésére,  a dokumentarista fotózás 
gyakorlati elmélyítésére, ennek érdekében Örményországban a dokumentarista 
témák és helyszínek bemutatása, fotózási tanácsadás az utazás során, mely során 
a Résztvevőknek pozitív élményt okozva emelkedhet az életminősége és jelentős 
fotózási tapasztalatra tehetnek szert.

3. A szerződés tárgya

Jelen  szerződés  alapján  a  Résztvevő  megbízza  a  Szolgáltatót  a  szolgáltatás 
keretében dokumentarista fotózási workshop szervezésével, ezzel összefüggően 
fotózási  helyszínek  bemutatásával  és  fotózási  programokkal  kapcsolatos 
tanácsadással,  tájékoztatás  nyújtásával,  a  problémamentes  és  biztonságos 
fotózás lebonyolításához szükséges információk rendelkezésre bocsátásával. A 
Szolgáltatás nyújtója a megbízást kifejezetten elfogadja.

Résztvevők kifejezetten tudomásul veszik, hogy a Résztvevő Szolgáltató részére 
kizárólag  a  dokumentarista  fotózási  workshop  szervezéséért  és  vezetéséért 
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felszámított  díjakat  fizeti  meg  megbízási  díjként.  Ezen  megbízási  díj  nem 
tartalmazza a Résztvevő olyan díjigényeit, melyek az örményországi utazással, az 
utazás szervezésével, az örményországi tartózkodással összefüggő szórakozással 
és pihenéssel kapcsolatos szükségletek kielégítése során felmerült egyéb díjak 
(pl.: szállás, étkezés, utazási költség, stb.). Az örményországi utazás szervezője a 
jereváni székhelyű Seven Springs Tour utazási iroda. Az utazással összefüggő 
valamennyi és egyéb szolgáltatását – külön díj ellenében – az utazási iroda nyújtja 
azzal,  hogy  az  utazási  iroda  díját  közvetlenül  az  utazási  iroda  részére  kell 
megfizetni. Ezen felül az egyéb költségeket és szolgáltatások igénybevételét a 
Résztvevő maga intézi közvetlenül, vagy a felmerült igény szerinti költségeit saját 
maga  fizeti  meg  a  workshop  helyszínén,  közvetlenül  a  helyi  szolgáltatónak, 
illetőleg maga gondoskodik ezen körben saját ellátásáról.

Kiemelendő  azonban,  hogy  a  dokumentarista  fotózási  workshop  kizárólag  a 
jereváni  székhelyű  Seven  Springs  Tour  utazási  iroda  által  nyújtott  utazási 
szolgáltatással  együtt  és  azzal  egy  időben  vehető  igénybe:  így  az  utazási 
szolgáltatás és a dokumentarista fotózási workshop egymástól nem elválasztható 
szolgáltatások annak ellenére, hogy a szolgáltatás nyújtója különböző. Ez azt is 
jelenti,  hogy  az  fotózási  workshopra  történő  jelentkezés  egyúttal  az 
örményországi utazásra történő jelentkezésnek, a részvételi szándék egyértelmű 
és  célzott  kinyilvánításának  is  minősül.  Ezért  Szolgáltató  jogosult  és  köteles 
Résztvevő – utazás megszervezéséhez szükséges adatait – a jereváni székhelyű 
Seven  Springs  Tour  utazási  iroda  részére  továbbítani,  kifejezetten  átadni  az 
utazási  szolgáltatásra  vonatkozó  kapcsolat  felvétele  érdekében.  Résztvevő 
kifejezetten tudomásul  veszi  azonban,  hogy ez  az  adattovábbítás  Szolgáltató 
részéről  nem  minősül  utazásszervezésnek  vagy  utazási  közvetítési 
szolgáltatásnak, kizárólag technikai jellegű adattovábbítás történik Szolgáltató 
részéről  az utazási  iroda felé,  amelynek külön díja,  ellenértéke nincsen,  nem 
minősül  önálló  szolgáltatásnak.  Szolgáltató  az  utazási  iroda  szolgáltatásáért 
kifejezetten nem felel, az utazási iroda szolgáltatásáért felelősségét kizárja. 

4. A szerződés létrejötte

Szerződés  a  Szolgáltatóval  történő  kapcsolattartásra  szolgáló 
ormenyfototura@gmail.com e-mail  címre  történő jelentkezés  elküldésével,  és 
annak Szolgáltató általi visszaigazolásával, illetve az aláírt jelentkezés Szolgáltató 
részére történő visszaküldésével jön létre.  

Résztvevő ezzel kifejezi szerződési nyilatkozatát, azt, hogy a megbízási szerződés 
tartalmát  ismeri,  azt  megértette,  és  elfogadta,  a  részvételi  feltételeket 
figyelmesen  átolvasta,  a  rá  vonatkozó  jogszabályokat  betartja,  valamint 
nyilatkozik arról,  hogy elmúlt 18 éves,  és cselekvőképessége, szerződéskötési 
képessége nincsen korlátozva.
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A  jelentkezési  lapon  a  látogató  által  megadott  adatok  valódiságáért, 
helytállóságáért és hiánytalanságáért a látogató felel.

5. Jelentkezés visszaigazolása

A Szolgáltató a regisztráció beérkezését követően 48 órán belül visszaigazolást 
küld elektronikus levél formájában (ÁSZF és az adatkezelési tájékoztató egyidejű 
megküldésével).  A Szolgáltató fenntartja magának a jogot,  hogy a beérkezett 
regisztrációt indoklás nélkül elutasítsa.

6. A szolgáltatási díj teljesítése

A  jelentkező  a  teljes  szolgáltatási  díjat  egy  összegben  köteles  a  Szolgáltató 
részére megfizetni – elektronikus díjbekérő ellenében – a jelentkezést követő 3 
napon belüli átutalással. 

Amennyiben a jelentkezést követő 3 napon belül Résztvevő nem kezdeményezi a 
banki átutalást, a Szolgáltató részéről a szerződés megszüntetettnek minősül.

7. Számlázás

A szolgáltatási  díj  bankszámlára történő beérkezését  követő 3 napon belül  a 
Szolgáltató elektronikus számlát köteles kiállítani, melyet elektronikus levélben 
juttat el a Résztvevőhöz. A szolgáltatást Résztvevő csak magánszemélyként tudja 
igénybe venni, ezért a Résztvevőtől különböző személy (így különösen más cég, 
stb.) részére Szolgáltatónak nem áll módjában számlát kiállítani.

8. Engedményezés

Résztvevő jogosult a megbízási szerződés szerinti részvétel jogát olyan harmadik 
személy  részére  engedményezni,  aki  megfelel  a  megbízási  szerződésben 
meghatározott,  valamint  a  workshopon  való  részvételhez  szükséges 
feltételeknek.  Az  engedményezésről  a  Résztvevő  haladéktalanul  köteles  a 
Szolgáltatót  tájékoztatni,  az  engedményezés  megtörténtét  –  így  az 
engedményezés  kedvezményezettjének  (a  továbbiakban:  engedményes) 
beazonosításához  szükséges  adatokat  –  hitelt  érdemlően  igazolni.  Az 
engedményezést megelőzően keletkezett szerződéses kötelezettségekért, és az 
engedményezésből eredő igazolt többletköltségekért az engedményező és az 
engedményes egyetemlegesen felel.

9. Lemondás

Résztvevő a szolgáltatás kezdőnapját (a továbbiakban: indulást) megelőző 30. nap 
előtti  időszakban  azonnali  hatállyal,  indoklás  nélkül  elállhat  a  szerződéstől.
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Ez esetben a  részvételi  díj  10%-a levonásra kerül,  mint  munkadíj  és  kezelési 
költség,  a maradék 90%-ot pedig a Szolgáltató 30 napon belül  visszatéríti  az 
utalást indító bankszámlára történő visszautalással.

Amennyiben  a  szolgáltatás  kezdőnapját  (indulást)  megelőző  30  napon  belül 
történik a lemondás, illetve a Résztvevő nem jelenik meg a workshopon (bármely 
okból kifolyólag), a részvételi díj 100%-át köteles megfizetni a Szolgáltató részére. 
Ilyenkor a már befizetett részvételi díj semmilyen esetben sem jár vissza.

Egy  másik  workshopra  történő  átjelentkezés  is  lemondásnak  számít,  azaz  a 
befizetett összeg nem számítható be egy másik workshop díjába.

A  Résztvevő  a  szolgáltatás  lemondását  tartalmazó  jognyilatkozatát  kizárólag 
írásban, az ormenyfototura@gmail.com email címre küldve kezdeményheti.

10. Felmondás

Szolgáltató  jogosult  azonnali  hatállyal  felmondani  a  megbízási  szerződést, 
amennyiben a Résztvevő szándékos vagy súlyosan gondatlan magatartásával 
sérti  vagy  veszélyezteti  a  workshopon  résztvevő  többi  személy  nyugalmát, 
érdekeit, testi épségét, illetve a workshop lebonyolítását, vagy olyan magatartást 
tanúsít,  amely  a  vele  való  együttlétet  jelentős  mértékben  megnehezíti  vagy 
lehetetlenné teszi, és ezen magatartásával a Szolgáltató figyelmeztetése ellenére 
sem hagy fel. Ez esetben a Résztvevő a megbízási díjat elveszíti, valamint köteles a 
Szolgáltatónak a felmondás következtében okozott kárát megtéríteni.

Szolgáltató nem visel felelősséget az érdekkörén kívül eső valamennyi olyan 
körülményből eredő kárért, amely a Résztvevőt érheti, így különösen, de nem 
kizárólagosan, amennyiben:

a) a  workshop során szándékosan súlyosan,  vagy  figyelmeztetés  ellenére 
ismételten megszegi Szolgáltató instrukcióit, útmutatásait,

b) a jelentkezési lapon szereplő adatokat valótlanul adja meg, vagy lényeges 
körülményeket  az  egészségi  állapotára  nézve  eltitkol,
hirtelen és előre nem várható időjárásromlás esetén Szolgáltató változtat a 
workshop helyszínén, idején vagy egyéb feltételein,

c) a Résztvevő a workshop indulásakor a találkozó helyén és idején nem, 
késve, vagy részvételre nyilvánvalóan alkalmatlan állapotban jelenik meg, 

d) a szolgáltatás háborús vagy politikai feszültség, illetőleg más vis maior 
miatt lehetetlenül el.

Felek  ezen  eseteket  olyan  esetnek  tekintik,  melyért  a  Szolgáltató  nem  felel. 
Szolgáltató ez utóbbi esetben jogosult elállni a szerződéstől, vagy azt azonnali 
hatállyal megszüntetni, mellyel semmilyen kártérítési kötelezettség nem terheli. 
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Ezen  esetet  a  felek  a  Szolgáltató  felelősségén  kívül  bekövetkezett  szerződés 
megszűnési esetnek tekintik.

Résztvevő  a  workshop  teljes  időtartama  alatt  köteles  követni  a  Szolgáltató 
utasításait és az általa előírt felszerelést (ruházat, stb.) viselni. Szolgáltató kizárja a 
felelősségét minden olyan kár tekintetében, amely a Szolgáltató utasításainak 
megszegéséből származik.

Szolgáltató fenntartja a jogot, hogy az internetes honlapon vagy a tájékoztatóban 
közzétett programtól indokolt esetben eltérjen. Indokolt esetnek tekinthető a 
workshop résztvevőinek nem megfelelő egészségügyi/erőnléti állapota, vagy a 
workshop  körülményeinek  (pl.  időjárás)  megváltozása,  az  örmény  helyi 
adottságok  változása  (helyi  szokások,  helyi  jelentőségű  események).  Nem 
minősül eltérésnek a programok sorrendjének felcserélése. Szolgáltató minden 
esetben  törekszik  a  fotózási  szakmai  program  minél  szélesebb  körű 
lebonyolítására, azzal, hogy a dokumentarista jellegből eredően egyes konkrét 
fotózási  lehetőségekre  nézve  egyértelmű  garancia  –  a  spontán  jellegre  is 
figyelemmel  –  nincsen.  Szolgáltató  minden  esetben  törekszik  az  esetleges 
elmaradó  programok  helyett  azonos  minőségű  és  jellegű  események 
biztosítására. 

Amennyiben a résztvevő saját egészségügyi/erőnléti állapota miatt nem képes a 
teljes programon részt venni,  úgy az abból eredő további költségei (pl.  plusz 
szállásdíj, transzfer/taxi díja) őt terhelik.

Ha a meghirdetett szolgáltatás (workshop) minimális résztvevői létszáma nem áll 
rendelkezésre, akkor ezt Szolgáltató az indulást megelőzően legkésőbb 8 nappal 
köteles  jelezni  a  Résztvevő  felé.  Ebben  az  esetben  a  Résztvevő
–  vagy  a  részvételi  díj  emelése  mellett  kérheti  ugyanannak  a  workshopnak 
alacsonyabb létszámmal történő elindítását,
– vagy kérheti a befizetett részvételi díj haladéktalan visszafizetését.

Szolgáltató az utóbbi esetben (az utolsó esetben a részvételi díj visszafizetésén 
túl) semmilyen kártérítéssel nem tartozik a Résztvevő részére.

Résztvevő  köteles  mindazon  körülményeket  a  Szolgáltató  tudomására  hozni, 
amelyek  a  szerződés  tárgyát  illetően  relevanciával  bírnak,  így  különösen  az 
esetleges  egészségügyi  követelményeket.  Résztvevő  nem  szenvedhet  olyan 
betegségben, melynek következtében az átlagosnál nagyobb megterhelés, illetve 
az  esetleges  stresszhelyzet  az  életét,  testi  épségét,  egészségét  veszélyeztető 
állapotromlást idézhet elő.

11. Életkor és egészségügyi állapot
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A  workshopon  csak  18  év  feletti  személy  vehet  részt.
Résztvevő  köteles  mindazon  körülményeket  a  Szolgáltató  tudomására  hozni, 
amelyek  a  szerződés  tárgyát  illetően  relevanciával  bírnak,  így  különösen  az 
esetleges  egészségügyi  követelményeket.  Résztvevő  nem  szenvedhet  olyan 
betegségben, melynek következtében az átlagosnál nagyobb megterhelés, illetve 
az  esetleges  stresszhelyzet  az  életét,  testi  épségét,  egészségét  veszélyeztető 
állapotromlást  idézhet  elő.  Amennyiben  a  leendő  Résztvevő  az  alábbi 
betegségeken már átesett (vagy jelenleg is fennáll ez az állapot), nem vehet részt 
a  túrákon:  szívinfarktus,  stroke,  trombózis,  bénulás,  csontritkulás.
Résztvevő saját  felelőssége,  hogy az  egyéb betegségekre,  mint  pl.  asztmára, 
allergiára  megfelelő  gyógyszer  rendelkezésére  álljon.
Szolgáltató gyógyszereket nem tud biztosítani,  elsősegélynyújtásban tud csak 
segíteni (fertőtlenítés, sebkötözés).

Résztvevő  a  fotózási  programokon  saját  fotózási  felszerelésével  vesz  részt. 
Szolgáltató a fotózáshoz szükséges eszközöket külön díj ellenében sem biztosítja. 
Szolgáltató a  Résztvevő által  magával  hozott  fotózási  eszközökért  semmilyen 
módon nem felel.  Ez  azt  jelenti,  hogy Résztvevő kizárólagosan felel  az  általa 
magával hozott eszközök épségének megőrzéséért, fenntartásáért, biztonságos 
tárolásáért  és  szállításáért.  Szolgáltató  –  kérésre  –  a  helyi  szokásokhoz  és 
gyakorlathoz alkalmazkodó szakmai tanácsokkal látja el Résztvevőt azzal, hogy a 
szakmai tanácsok nem jelentik az eszközökkel kapcsolatos felelősség átvállalását. 
Szolgáltató nyomatékkal javasolja az eszközökre vonatkozó teljeskörű biztosítás 
megkötését.  

12. Fotó, videó hozzájárulás

Résztvevő kifejezetten hozzájárul ahhoz, hogy a szolgáltatás igénybevételekor 
(workshopon) a Szolgáltató által készített film-, hang-, vagy fényképfelvételt a 
Szolgáltató  a  honlapján közzé tegye,  valamint  üzleti  tevékenysége keretében 
egyéb promóciós  céljaira  korlátozás  nélkül  felhasználja  abban az  esetben is, 
amennyiben  a  felvételeken  Résztvevő  felismerhető.  E  hozzájárulás  alapján 
készített  felvételek  nem  minősülnek  Résztvevő  személyiségi  jogát  sértő 
felvételnek.  E  hozzájárulás  semmilyen  módon  nem  terjed  ki  Résztvevő  által 
készített  felvételek  felhasználására,  amelyek  felett  Résztvevőnek  kizárólagos 
szerzői  joga áll  fent.  Ugyanez vonatkozik Szolgáltató által  készített  felvételre, 
amelyekkel Szolgáltató – szerzői joga keretében – kizárólagosan rendelkezik. 

13. Szerződésre irányadó jog

A felek a jelen szerződésben nem rendezett kérdések tárgyában a mindenkor 
hatályos magyar jog, így különösen a magyar Ptk. (2013. évi V. törvény) és az 
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egyéb  hatályos  magyar  jogszabályok  vonatkozó  rendelkezéseit  tekintik 
irányadónak.

14. Panaszkezelés

Résztvevő  szolgáltatással  kapcsolatos  panaszait  a  Szolgáltató  következő 
elektronikus levelezési címére küldheti: ormenyfototura@gmail.com 

A felek a jelen szerződésből eredő nem várt, de esetleges jogvitájukat elsősorban 
egyeztetéssel,  békés  úton  kívánják  rendezni.  Amennyiben  az  nem  vezetne 
eredményre,  úgy  a  felek  az  adott  jogvita  rendezésére  kizárólagos  magyar 
joghatóságot, azon belül is a Budapesti II. és III. Kerületi Bíróság értékhatártól 
függő kizárólagos illetékességét kötik ki.
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